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Informativa privacy ai sensi degli artt. 13 e 14
del Regolamento EU 679/2016

Titolare Autonomo del Trattamento Dati contatto data protection officer-

ALD Automotive Italia srl a socio unico
i V.le Luca Gaurico 187, 00143 - Roma
aldautomotiveitalia@arubapec.it

V.le Luca Gaurico 187

Dpoalditalia@aldautomotive.com

3402420790

N

Modalita di Trattamento

ALD, ai fini dell’erogazione del Servizio, trattera preliminarmente i dati identificativi e 'indirizzo e-mail
dell’Interessato, trasmessi alla Societa dal fleet manager competente. Si precisa che il Servizio potra essere rivolto
agli Interessati per un uso “business” e, solo ove contrattualmente previsto e autorizzato dal competente datore di
lavoro, per un uso “private”. In quest’ultimo caso, ALD trattera anche i dati bancari degli Interessati necessari ai fini
del pagamento del Servizio.

Per la medesima finalita, ALD trattera i dati personali dell’Interessato di cui verra a conoscenza in esecuzione del
contratto di locazione di autoveicoli senza conducente relativo al Servizio e/o raccolti in base a ciascuna Lettera di
offerta.

Si precisa che il Servizio potra essere rivolto agli Interessati per un uso “business” e, solo ove contrattualmente
previsto e autorizzato dal competente datore di lavoro, per un uso “private”. In quest’ultimo caso, ALD trattera
anche i dati bancari degli Interessati necessari ai fini del pagamento del Servizio.

ALD, inoltre, verra a conoscenza del dato di localizzazione del veicolo al momento dell’apertura e della chiusura
dello stesso, che avverra su piazzali aziendali.

Sui veicoli oggetto di locazione saranno inoltre installati, da parte di ALD, sistemi di geolocalizzazione (basati su
tecnologia GPS/GSM e radiofrequenza), e/o di rilevatori di posizione, al fine di consentire al Titolare di perseguire
l’interesse legittimo legato alla tutela della proprieta, di adempiere ad obblighi di legge e di interesse pubblico,

3
II®

nonché di erogare le componenti del Servizio che richiedono tale specifica. | suddetti sistemi di geolocalizzazione

e/o rilevatori di posizione consentono ad ALD di individuare il veicolo, di verificare le dinamiche dei sinistri e
garantire la sicurezza nell’uso del veicolo locato. Tutti dati forniti per le finalita di cui sopra saranno trattati nel
rispetto della normativa e delle prescrizioni dell’Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali. Resta
pertanto inteso che in caso di eventuale violazione dei dati personali, imputabile al datore di lavoro, che dovesse
verificarsi limitatamente al trattamento in essere, ALD ne rispondera nei termini previsti dalla vigente normativa.

Il trattamento sara realizzato mediante le operazioni indicate dall’art. 4 n. 2 del GDPR ovvero consistera in raccolta,
registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, adattamento o modifica, estrazione, consultazione,
uso, comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, raffronto o
interconnessione, limitazione, cancellazione o distruzione.

| dati potranno essere aggiornati periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto (andamento dei
pagamenti, stato del rapporto, localizzazione dei veicoli, ecc.). Il trattamento dei dati & svolto con 'ausilio di
strumenti manuali ed elettronici e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.
ALD informa l’Interessato che il trattamento dei dati personali che determini la produzione di effetti giuridici
rilevanti per lo stesso non avverra in forma esclusivamente automatizzata, e in ogni caso sara svolto secondo
logiche che consentano al Cliente/Utilizzatore il diritto di opporsi alla decisione adottata anche sulla base di un
trattamento automatizzato o il diritto di ottenere l'intervento umano rispetto alla decisione stessa.
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Finalita trattamento

A) per finalita connesse, inerenti e/o strumentali
all'instaurazione e gestione del rapporto
contrattuale ovvero all’esecuzione degli obblighi
derivanti dalle Condizioni Generali di locazione di
autoveicoli senza conducente relative al Servizio
e/o da ciascuna Lettera di offerta del Cliente o per
adempiere, prima dell’esecuzione di un
contratto, a specifiche richieste del Cliente

. Base giuridica del trattamento

Art. 6, comma 1, lettere b), f) del GDPR

©

| Periodo di conservazione dei dati

Per non oltre dieci anni dalla fine del rapporto
contrattuale o dalla data di atti interruttivi
della prescrizione ordinaria dei diritti
connessi;

Finalita trattamento

B) Premesso che ALD ha un interesse
legittimo a perseguire la tutela del proprio
patrimonio aziendale e la sicurezza nella
circolazione stradale, ciascun Interessato
prende atto ed accetta che il veicolo locato,
nonché eventuali veicoli sostitutivi, pre-rent
o temporanei, sono dotati di sistemi di
localizzazione  (basati su  tecnologia
GPS/GSM o a radio frequenza). L’Interessato
prende atto che Vlinstallazione di tali
dispositivi rappresenta elemento costitutivo
ed essenziale per I’esecuzione del contratto
di locazione a lungo termine concluso ai
sensi delle Condizioni Generali di locazione e
autorizza senza riserva alcuna ALD a svolgere
loro tramite attivita di monitoraggio sui
propri veicoli per erogare il servizio di Car
Sharing, per garantirne la sicurezza, per
fornire soccorso stradale, per valutare il
rischio assicurativo, per tutelare la proprieta,
per erogare servizi di customer care, di fleet
management, di ottimizzazione delle
emissioni di CO2 o di contenimento dei costi

logistici.  L’Interessato  riconosce che

Base giuridica del trattamento

Art. 6, comma 1, lettere b), f) del GDPR

Periodo di conservazione dei dati

| dati saranno conservati per non oltre due
anni dalla data delle rilevazioni o dalla data
di successivi atti interruttivi della
prescrizione per 'esercizio dei diritti

connessi.
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l'installazione di sistemi di geolocalizzazione
GPS/GSM, e/o di rilevatori di posizione,
consente di individuare il veicolo, di
verificare le dinamiche dei sinistri, di
garantire la sicurezza nell’'uso del veicolo
locato e che mediante tali sistemi sara
possibile verificare, in forma statistica e
anonimizzata aggregata, quanto di seguito:

- Chilometraggio percorso;

- Velocita massima;

- Velocita media;

- Statistiche di utilizzo veicolo (percentuali
per tipologia di percorsi; per giorni
settimanali, per orario notturno o diurno,
tempi di sosta e di marcia). Percentuale di km
percorsi superando il limite medio per
tipologia di percorso (es: il 10% dei percorsi
urbani totali e stato percorso superando il
limite di velocita di 50 km/h).

L’Interessato ¢ altresi informato che la
rilevazione dei dati sul chilometraggio
percorso, ove contrattualmente previsto in
Lettera di offerta, consentira ad ALD di
erogare servizi di customer care finalizzati a
coadiuvare il Cliente nell’esercizio della
facolta di variazione degli elementi del
contratto di noleggio in relazione all’utilizzo
effettivo. ALD si impegna a trattare i dati
raccolti per il tramite di sistemi di
geolocalizzazione nel rispetto delle
prescrizioni dell’Autorita Garante per la
Protezione dei Dati Personali.

Finalita trattamento Base givuridica del trattamento Periodo di conservazione dei dati

c) Tramite le procedure di | Art.6,comma 1, lettera a) del GDPR - consenso
autenticazione/accesso alla piattaforma My
Ayvens, in via del tutto facoltativa e non
necessaria ai fini dell’erogazione del Servizio,
per lo svolgimento di attivita di marketing
quali invio di materiale pubblicitario, vendita
diretta, compimento di ricerche di mercato,
comunicazione commerciale; analisi
economiche e statistiche; iniziative di
fidelizzazione; invito a manifestazioni a

Sino alla revoca del consenso all’'uopo

prestato
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premio;  rilevazione del grado di
soddisfazione della clientela utilizzando
posta, e-mail, SMS/MMS, social network,
messaggistica istantanea WhatsApp e altri,
telefono fisso e mobile con o senza

operatore,

Finalita trattamento

D) Per attivita di profilazione strumentale all’
invio di comunicazioni di marketing
personalizzate.

Base giuridica del trattamento

Art. 6, comma 1, lettera a) del GDPR - consenso

Periodo di conservazione dei dati

Sino alla revoca del consenso all’'uopo
prestato;

Conferimento dati

FinalitaAeB

3L

In ragione dello stretto ed ineliminabile collegamento strumentale fra I'esecuzione da
parte di ALD dei contratti conclusi con il Cliente e le finalita elencate alle suindicate lett. a),
b) il mancato conferimento dei dati da parte del Cliente e/o Utilizzatore anche per la
comunicazione degli stessi a soggetti terzi ai fini sopraelencati rendera impossibile
l'instaurarsi di un rapporto contrattuale con il Cliente;

FinalitaCeD

Il conferimento dei dati € invece facoltativo ed il rifiuto di conferirli non comporta alcuna
conseguenza sullo svolgimento dei rapporti contrattuali, precludendo soltanto la
possibilita di svolgere le suddette attivita commerciali, promozionali, statistiche, di
marketing, di profilazione.

Accesso e comunicazione

FinalitaAeB

Per lefinalita di cui alle sopra estese lett. A) e B) i dati potranno essere trattati per essere sottoposti
a trattamenti correlati, aventi le medesime finalita e limitatamente a quanto di stretta
competenza in relazione allo specifico rapporto intercorrente tra il Cliente e ALD da:

1. soggetti che possono accedere ai dati in forza di disposizione di legge, di regolamento o di
normativa comunitaria, ovvero in base a provvedimento dell’Autorita Giudiziaria, nei limiti
previsti da tali norme o provvedimenti;

2. dipendenti, collaboratori e consulenti di ALD, i quali potranno venire a conoscenza dei dati
personali, in qualita di “Responsabili” o “Soggetti Autorizzati” del trattamento;
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3. tutte le societa del Gruppo Société Générale o che comunque utilizzino legittimamente il
marchio ALD Automotive / Ayvens;

4. centri di assistenza, officine meccaniche, societa di noleggio auto e partner commerciali in
genere, quali a titolo esemplificativo i fornitori dei veicoli e societa di servizi in outsourcing,
consulenti legali e fiscali, organi accertatori di violazioni delle norme del Codice della Strada,
associazioni di settore e/o di categoria;

5. imprese di assicurazione e broker di assicurazione ed altri soggetti del settore assicurativo
quali a titolo esemplificativo, gestori sinistri, assicuratori, coassicuratori, riassicuratori;
agenti, ed altri canali di acquisizione di contratti di assicurazione
(quali ad. es. Banche o Concessionarie auto);

6. societa specializzate per la gestione dei servizi di fatturazione dei canoni; la rilevazione dei
rischi finanziari e la prevenzione delle frodi (in particolare banche dati istituite per valutare il
rischio creditizio, gestite da privati e consultabili da molti soggetti); recupero dei crediti;
societa emittenti carte di credito; gestione delle contravvenzioni; recupero del veicolo;
emissione e gestione carte carburante; gestione pratiche amministrative o di legge che
interessano i veicoli;

7. societa difactoring;

8. societa che installano e gestiscono in proprio, ma per conto di ALD, sistemi satellitari e/o
radiofrequenza con funzioni di geolocalizzazione e/o rilevatori di posizione;

9. soggetti che erogano servizi di fornitura di energia elettrica e/o ricarica di veicoli elettrici;

10. soggetti che erogano servizi di car-sharing di veicoli, anche elettrici;

11.in generale a soggetti che hanno necessita di accedere ai dati per finalita ausiliarie al
rapporto contrattuale in essere, e/o per la fornitura di servizi personalizzati e a valore
aggiunto o per fini statistici (si citano a titolo indicativo ma non esaustivo: banche ed
istituti di credito, ente posta o altre societa fornitrici di servizi simili, Istituti di vigilanza).

| soggetti appartenenti alle categorie di cui ai precedenti punti 1, 3, 4,5,6,7,8,9,10e 11

effettuano il trattamento dei dati come autonomi "Titolari", salvo che non siano nominati

Responsabili esterni del trattamento da parte di ALD.

| dati possono essere trasferiti, per le finalita di cui alle lett. a), b), verso altri Paesi dell’Unione

Europea alle medesime categorie precedentemente indicate. | soggetti appartenenti alle

categorie di cui ai precedenti punti 1, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10 e 11 effettuano il trattamento dei dati

come autonomi “Titolari”, salvo che non siano nominati Responsabili esterni del trattamento

da parte di ALD.

FinalitaCeD Per le finalita di cui alle lett. C) ed D) i dati del Cliente e/o Utilizzatore/i potranno essere
comunicati a societa, enti, consorzi ed associazioni operanti in Italia o nei paesi membri
dell'Unione Europea, aventi finalita di ricerche di mercato, analisi economiche e
statistiche, di marketing, promozione e vendita, anche a domicilio, di beni, prodotti e
servizi. | soggetti appartenenti alle suddette categorie effettueranno il trattamento dei
dati come autonomi “Titolari”, salvo che non siano nominati Responsabili esterni del
Trattamento.

Trasferimento dati
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I dati personali raccolti non saranno trasferiti in Paesi terzi extra UE o organizzazioni internazionali; saranno trattati
@ unicamente in Italia. Nell’ipotesi in cui dovessero esser trasferiti al di fuori dell’Unione Europea, il Titolare garantisce
'applicazione degli istituti di cui agli artt. 44 e ss. del GDPR.

Ald informa il Cliente e/o Utilizzatore che, per ’esercizio dei propri diritti, lo stesso potra rivolgersi ad ALD Automotive
Italia S.r.l. ed, in particolare, al Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) scrivendo all’indirizzo e-mail
~ privacy.it@aldautomotive.com, nello specifico per esercitare il suo diritto:

di accesso ai dati personali;

di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguardano;

di opporsi al trattamento;

alla portabilita dei dati;

direvocare il consenso nei casi in cui & stato richiesto da Ald e reso alla stessa, senza pregiudizio della liceita
dei trattamenti effettuati prima della revoca.

di proporre reclamo all'autorita di controllo (Garante Privacy).

Per ogni altra comunicazione di competenza del DPO, lo stesso potra essere contattato al seguente indirizzo e-mail:
dpoalditalia@aldautomotive.com
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